POLITYKA PRYWATNOSCI | PLIKOW ,,COOKIES”
SERWISU INTERNETOWEGO

www.renault.torun.pl, www.outletrenault.pl, www.outletdacia.pl oraz aplikacji mobilnej

Niniejszy dokument reguluje Polityke prywatnosci i plikow ,,cookies” serwisu internetowego prowadzonego w domenie

www.renault.torun.pl oraz aplikacji mobilnej Auto Reve (zwanym dalej Serwisem).

Auto Reve Sp. z o.0. (zwany dalej Uslugodawca) dochowuje wszelkiej nalezytej starannosci w celu poszanowania prywatnosci
Uzytkownikow Serwisu.

Wszedzie gdzie uzyto adresu www.renault.torun.pl rozumie si¢ rowniez przekierowania realizowane przez adresy: www.uni-car.pl,

www.autoreve.pl, www.autoreve.com.pl, www.autoreve.eu.

Administrator danych osobowych
Administratorem danych osobowych zawartych w serwisie internetowym jest Auto Reve Sp. z 0.0., zarejestrowany w Krajowym

Rejestrze Sadowym KRS: 0000144523, NIP: 5542400655 oraz REGON: 092510749.

Dane osobowe
Uzytkownikow korzystajacych z ustug §wiadczonych droga elektroniczng za posrednictwem Serwisu prosimy o dobrowolne podanie
danych osobowych. Administrator przetwarza pozyskane dane na podstawie art. 23 ust. 1 ustawy o ochronie danych osobowych. Dane

zostajg zebrane w szczegdlnosci w celu realizacji umowy oraz $wiadczenia ustug na rzecz osob ktorych dotycza.

Administrator przetwarza dane osobowe Uzytkownikéw serwisu internetowego www.renault.torun.pl oraz aplikacji mobilnej Auto

Reve w nastepujacych zbiorach:

Nazwa zbioru Zakres przetwarzanych danych Cel przetwarzania

Zbior danych osobowych
Uzytkownikow

imi¢ i nazwisko Realizacja umowy zawartej z
firma przedsigbiorcy Uzytkownikiem.

adres zamieszkania

adres siedziby

numer telefonu

adres e-mail

dane rejestrowe w przypadku firm
PESEL

Zbiér danych osobowych
Uzytkownikow, ktorzy ztozyli
reklamacje

imi¢ i nazwisko Prowadzenie postgpowan zwigzanych z
firma przedsiebiorcy reklamacjg.

adres zamieszkania

adres siedziby

numer telefonu

adres e-mail

numer reklamacji

dane rejestrowe w przypadku firm
PESEL

Zbior danych osob korzystajacych z
ustugi ,,Newsletter”

imi¢ i nazwisko Przesytanie newslettera.
adres e-mail

Zbior danych osob korzystajacych z
formularzy kontaktowych

imig¢ i nazwisko Umozliwienie kontaktu z Ustugodawca
adres e-mail osobom, ktore zainteresowane sg
numer telefonu oferowanymi ustugami.

Zbior danych osob, ktore wystawity
opinie o oferowanych ustugach

Umozliwienie Uzytkownikom
wystawienie opinii dotyczacych
$wiadczonych ustug.

e  imi¢ i nazwisko
e adres e-mail




numer telefonu

Zbior danych osob, ktore wyrazity zgode
na otrzymywanie informacji handlowych

imi¢ i nazwisko Przestanie przez Ustugodawce informacji
adres e-mail handlowych.
numer telefonu

Aplikacja mobilna Auto Reve imie i nazwisko Umozliwienie kontaktu z Ustugodawca

adres e-mail poprzez aplikacj¢ mobilng

numer telefonu

nr nadwozia samochodu

uzytkownika

e nrrejestracyjny samochodu
uzytkownika

Ustugodawca nie udostgpnia zebranych danych podmiotom trzecim.
Zgoda na przetwarzanie danych osobowych w celach marketingowych moze by¢ cofnieta w kazdej chwili.
Administrator danych osobowych dochowuje szczegolnej i nalezytej starannosci w celu ochrony praw Uzytkownikow, ktorych dane
podlegaja przetwarzaniu, a w szczegdlno$ci zapewnia, aby dane te byty:
e  przetwarzane zgodnie z prawem,
e  zbierane dla oznaczonych w niniejszym dokumencie i zgodnych z prawem celow,
e nie poddawane dalszemu przetwarzaniu niezgodnemu z powyzszymi celami,
e  merytorycznie poprawne i adekwatne w stosunku do celéw, w jakich sg przetwarzane,
e odpowiednio zabezpieczone,
e przechowywane w postaci umozliwiajacej identyfikacje osob, ktorych dotycza, nie dtuzej niz jest to niezbedne do osiagnigcia

celu przetwarzania.

Administrator danych osobowych zastrzega, iz zgodnie z przepisami ustawy o ochronie danych osobowych, moze powierzyé
przetwarzanie danych osobowych Uzytkownikow, ktorych danymi administruje, innym firmom w celu prawidlowego wykonania
przez te firmy czynno$ci zwigzanych z hostingiem, administracja, utrzymywaniem oraz zarzadzaniem Serwisem, a takze z

dochodzeniem roszczen oraz wyjasnieniem okolicznos$ci niedozwolonego korzystania z ustug §wiadczonych droga elektroniczna.

Uprawnienia Uzytkownika

Uzytkownikom przystuguje prawo kontroli przetwarzania danych, ktore ich dotycza, zawartych w zbiorach danych Ustugodawcy. Jest
to zwlaszcza prawo do dostgpu do tresci swoich danych oraz ich poprawiania, a takze zadania uzupehienia, uaktualnienia,
sprostowania danych osobowych, czasowego lub stalego wstrzymania ich przetwarzania lub ich usunigcia, jezeli sa one niekompletne,
nieaktualne, nieprawdziwe lub zostaly zebrane z naruszeniem ustawy albo sa juz zbg¢dne do realizacji celu, dla ktérego zostaty

zebrane.

Dane osobowe podane przez Uzytkownika wylacznie w aplikacji mobilnej w czasie rejestracji moga by¢ przez niego samodzielnie
edytowane. Uzytkownikowi przyshuguje prawo zakonczenia w kazdej chwili korzystania z ustugi §wiadczonej droga elektroniczna, w
tym prowadzenia Konta Uzytkownika (wylacznie w aplikacji mobilnej) oraz ustugi Newsletter. Uzytkownicy moga rdéwniez
skontaktowac si¢ z Uslugodawca w celu wykonania przystugujacego im prawa dostgpu, modyfikacji i usunigcia danych badz w celu
sprzeciwienia si¢ ich przetwarzaniu, za posrednictwem Danych Kontaktowych Ustugodawcy udostepnionych na stronie internetowej,

w szczegolnosci poprzez wystanie wiadomosci na adres poczty elektronicznej: kontakt@renault.torun.pl

Dzienniki systemowe
To wewnetrzne dzienniki zdarzen serwera Serwisu, automatycznie zapisujace zadania stron i wysylane, gdy Uzytkownicy odwiedzaja

jego witryny. Dzienniki systemowe zawieraja zadanie strony wystane przez Uzytkownika, adres IP, typ przegladarki, jezyk



przegladarki, date i godzing Zadania oraz co najmniej jeden plik ,,cookie”, ktory moze jednoznacznie identyfikowaé przegladarke

Uzytkownika.

Pliki ,,cookies”

To niewielkie pliki zawierajace ciag znakow, ktdre sa wysylane i zapisywane na urzadzeniu koncowym (np. komputerze, laptopie,
tablecie, smartfonie) uzywanym przez Uzytkownika podczas odwiedzania przez niego Serwisu. Informacje te przesylane sa do
schowka uzywanej przegladarki, ktora wysyla je z powrotem przy nastgpnych wejsciach na strone¢ internetowa. Pliki ,,cookies”

zawieraja informacje niezbgdne do prawidlowego korzystania z Serwisu internetowego www.renault.torun.pl. Najczesciej zawieraja

one nazwg¢ strony internetowej z ktorej pochodza, czas przechowywania ich na urzadzeniu koncowym oraz unikalny numer.

Pliki te pozwalaja na rozpoznanie urzadzenia Uzytkownika i wySwietlenie strony internetowej Serwisu dostosowanej do jego
indywidualnych oczekiwan, przez co korzystanie ze stron staje si¢ tatwiejsze i przyjemniejsze. Dzigki zapisaniu tych plikow na
urzadzeniu Uzytkownika mozliwe jest m. in. zapamigtanie danych logowania, utrzymywanie sesji po zalogowaniu czy dostosowanie

strony do preferencji Uzytkownika, takich jak np. rozmieszczenie treéci, jgzyk czy jej kolor.

Jakie pliki ,,cookies” sa wykorzystywane?
Na stronie internetowej www.renault.torun.pl uzywane sg gtownie trzy kategorie plikow ,,cookies™:

e  Pliki niezbedne — pliki te umozliwiaja prawidlowe dziatanie Serwisu oraz funkcjonalnosci, z ktérych Uzytkownik chce
skorzysta¢, np. uwierzytelniajace pliki cookies. Bez ich zapisania na urzadzeniu Uzytkownika korzystanie z Serwisu jest
niemozliwe.

e  Pliki funkcjonalne — pliki umozliwiajace zapamigtanie wybranych przez Uzytkownika ustawien i dostosowanie ich do jego
potrzeb, np. w zakresie wybranego jezyka, rozmiaru czcionki, wygladu strony internetowej. Pozwalaja one Ustugodawcy na
poprawe funkcjonalnosci i wydajnosci strony.

e Pliki biznesowe — do tej kategorii naleza np. cookies reklamowe. Umozliwiaja one realizacj¢ modelu biznesowego. Ich
zablokowanie moze obnizy¢ poziom $wiadczenia ushug ze wzgledu na brak mozliwosci realizacji przez Ustugodawce

przychodow subsydiujacych dziatanie Serwisu, jednak nie spowoduje niedostgpnosci catosci funkcjonalnoéci strony.

Zarzadzanie plikami ,,cookies”

Najczgsciej ustawienia przegladarki domyslnie dopuszczaja umieszczanie plikow ,.cookies” na urzadzeniu koncowym. Jezeli
Uzytkownik nie zgadza si¢ na zapisywanie tych plikow, konieczna jest odpowiednia zmiana ustawien przegladarki internetowe;.
Mozliwe jest wylaczenie zapisywania plikow ,,cookies” dla wszystkich polaczen z danej przegladarki lub dla konkretnej witryny, a
takze ich usuwanie. Sposob zarzadzania plikami ,,cookies” zalezy od uzywanego oprogramowania, dlatego szczegoétowe informacje o
mozliwosci 1 sposobach ich obstugi Uzytkownik znajdzie w ustawieniach swojej przegladarki internetowej, z ktorej korzysta w celu
potaczenia ze strong Serwisu.

Zgoda na przetwarzanie plikow ,,cookies” jest dobrowolna. Nalezy jednak pamigtac, ze ograniczenia w ich stosowaniu moga utrudni¢

lub uniemozliwi¢ korzystanie z ustug oferowanych na stronie internetowej Serwisu.

Gromadzenie danych
Dane gromadzone w dziennikach systemowych sa wykorzystywane przez Ustugodawceg przez czas nieokreslony wylacznie w celu
administrowania Serwisem. Nie sa one przekazywane na rzecz podmiotéw trzecich, z wylaczeniem okoliczno$ci opisanych w

niniejszym dokumencie.

W zwiazku z korzystaniem z Serwisu przez Uzytkownikdéw, w sposdb automatyczny mozemy zbiera¢ i zapisywa¢ w dziennikach

serweréw szczegoOly techniczne dotyczace sposobu korzystania z ustug, przestane przez Uzytkownika zadania zwiazane ze



$wiadczeniem ustug droga elektroniczna, adres IP oraz dane techniczne o dziataniu Serwisu w zwiazku z czynno$ciami
dokonywanymi przez Uzytkownika, w szczego6lnosci informacje o rozpoczgciu, zakonczeniu oraz zakresie kazdorazowego korzystania
z ustugi §wiadczonej droga elektroniczna. Mozemy roéwniez zbiera¢ informacje, celem przechowywania ich lokalnie na urzadzeniu

Uzytkownika, korzystajac z mechanizmu pamigci przegladarki.

W trakcie §wiadczenia ustug na rzecz Uzytkownikow, stosujemy profesjonalne technologie do gromadzenia i zapisywania informacji,
takie jak pliki ,,cookie”. Dostep do danych ,,cookie” moze posiada¢ rowniez firma Google za posrednictwem narzgdzi Google
Analytics oraz Google Adwords, w celu sporzadzenia statystyk ruchu oraz skutecznosci kampanii promocyjnych realizowanych przez

Ustugodawce za pomoca wyzej wymienionych narzegdzi.

Dane zgromadzone w Serwisie przechowywane sa na zewnetrznych bezpiecznych i profesjonalnych serwerach, na podstawie uméw
zawartych przez Ustugodawce. Ustugodawca dochowuje nalezytych srodkéw ostroznosci, celem zabezpieczenia danych osobowych
Uzytkownikow przed dostgpem o0s6b nieuprawnionych, zniszczeniem, ujawnieniem oraz bezprawnym wykorzystaniem. Do

przetwarzania danych Uzytkownikéw Serwisu uprawnieni sg wylacznie sami Uzytkownicy, Ustugodawca
Inne
Serwis moze zawiera¢ odnosniki do innych stron internetowych. Nie ponosimy odpowiedzialno$ci za obowigzujace na tych stronach

zasady przestrzegania polityki prywatnosci. Zalecamy zapoznania si¢ z polityka prywatnosci tych stron po wejsciu na nie.

Ustugodawca zastrzega prawo do zmiany Polityki prywatnosci i plikow ,,cookies”.

Niniejszy dokument stanowi zalgcznik do Regulaminu swiadczenia ustug drogq elektroniczng przez www.renault.torun.pl oraz przez
aplikacje mobilng Auto Reve




